
Detalhe de Oferta de Emprego

Caracterização da Oferta

Código da Oferta: OE202610/0432
Tipo Oferta: Mobilidade Interna

Estado: Ativa
Nível Orgânico: Ministério da Agricultura e Mar

Orgão / Serviço: Direção-Geral de Recursos Naturais, Segurança e Serviços Marítimos 
Regime: Carreiras Gerais
Carreira: Assistente Técnico

Categoria: Assistente Técnico
Grau de Complexidade: 2

Remuneração: Auferida na origem.
Suplemento Mensal: 0.00 EUR

Caracterização do Posto de Trabalho:

Exercício de funções na Delegação Sul - Sines 
a) Atendimento multicanal (vias presencial, telefónica, eletrónica e via web 
(através do Balcão Eletrónico do BMar); b) Prestação de apoio aos utilizadores 
do Balão Eletrónico do BMar; c) Gestão de contactos referentes à emissão de 
licenças, certificações e títulos análogos independentemente do canal de 
atendimento  utilizado; d) Prestação de informações, garantindo a existência de 
mecanismos que permitam um conhecimento célere das solicitações e a 
evolução do estado dos procedimentos; Realização de análise preliminar dos 
pedidos de emissão de licenças, certificações e títulos análogos; f) Gestão do 
atendimento ao cliente numa lógica integrada, encaminhando os pedidos em 
articulação com as diferentes unidades técnicas; g) Gestão da informação 
centralizada dos clientes numa lógica de melhoria contínua do relacionamento 
transacional e multicanal. 

Requisitos de Admissão

Relação Júridica Exigida: CTFP por tempo indeterminado

a) Nacionalidade Portuguesa, quando não dispensada pela Constituição, 
convenção internacional ou lei especial;
b) 18 anos de idade completos;

Requisitos para a Constituição de 
Relação Jurídica:

c) Não inibição do exercício de funções públicas ou não interdição para o 
exercício daquelas que se propõe desempenhar;

d) Robustez física e perfil psíquico indispensável ao exercício das funções;
e) Cumprimento das leis de vacinação obrigatória.

Habilitação Literária: 12º ano (ensino secundário)

Locais de Trabalho

Local Trabalho Nº Postos Morada Localidade Código Postal Distrito Concelho

Direção-Geral de 
Recursos Naturais, 
Segurança e 
Serviços Marítimos

1 Avenida Brasilia Lisboa 1449030 LISBOA Lisboa                  
               

Lisboa                  
               

Total Postos de Trabalho: 1

Observações: Exercício de funções na Delegação Sul - Sines
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Formalização Candidaturas

Outros Requisitos: Exercício de funções na Delegação Sul - Sines

Envio de Candidaturas para: www.dgrm.pt/web/guest/dgrm-rh-procedimentos
Contacto: recrutamento@dgrm.pt

Data Publicitação: 2026-10-12
Data Limite: 2026-10-26

Descrição do Procedimento

Jornal Oficial e Orgão de Comunicação Social:
Descrição do Procedimento:

Autorização dos membros do Governo Artigo 
30.º da LTFP:

Formação Profissional

Nº de Vagas/ Alterações
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