DGR M

Procedimento concursal comum com vista ao preenchimento de 1 (um) posto de
trabalho para a carreira de técnico superior previsto e ndo preenchido no mapa de
pessoal da DGRM para exercicio de fungdes na Divisdo de Recursos Internos (DRI) da
Direg¢éo de Servicos de Recursos Naturais (DSRN).

Ata n.° 1

Aos vinte e nove dias de maio de dois mil e vinte e seis, pelas onze horas, reuniu, nas
instalacoes da Direcao-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos (DGRM), sitas
na Avenida de Brasilia, em Lisboa, o JUri do procedimento concursal comum com vista ao
preenchimento de 1 (um) posto de trabalho para a carreira de técnico superior previsto e nao
preenchido no mapa de pessoal da DGRM para exercicio de funcoes na Divisao de Recursos Internos

(DRI) da Direcao de Servicos de Recursos Naturais (DSRN), com os seguintes elementos:

Presidente - Alda Maria Reis Centeio, Chefe de Divisao de Recursos internos (DRI); ------=-==--=----
1.2 Vogal Efetivo - Edgar Alberto Vieira Afonso, Técnico Superior da DRI; -=----=========mscmmcmmenannn

2.% Vogal Efetiva - Ana Sofia Castro de Lima, Técnica Superior da Divisao de Recursos Humanos

------ A reunido do Juri obedeceu ao ponto Unico da ordem de trabalhos que consistiu em definir

os métodos de selecdo e respetiva aplicacdao, bem como a sua formula classificativa, --------------

1 - CARACTERIZAGAO DO POSTO DE TRABALHO

------ 1.1 Conteudo funcional do posto de trabalho - exercicio de funcoes inerentes a carreira e

categoria de técnico superior, grau de complexidade 3, nomeadamente: -----==--===-==-s2comeumnans

a) Acompanhar a atividade da pesca e propor medidas de gestao nacionais a implementar através
de legislacao especifica, definindo os modelos de gestao em articulacdo com as entidades
envolvidas na investigacao e o setor produtivo, de forma a potenciar a gestao sustentavel dos

FECUISOS; === === === m oo o e oo o o e o e e o e

b) Acompanhar a atividade da pesca e propor medidas de gestao nacionais a implementar através
de legislacao especifica, definindo os modelos de gestao em articulacao com as entidades
envolvidas na investigacao e o setor produtivo, de forma a potenciar a gestao sustentavel dos

FECUISOS; === === oo oo e e e e o o oo oo

c) Analisar e informar os pedidos de autorizacao e licenca para o exercicio da pesca por

embarcagoes nacionais e nao nacionais e gestao do acordo bilateral com Espanha; -------------
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d) Emitir pareceres relativamente ao licenciamento da atividade da pesca comercial em aguas
nacionais e em pesqueiros externos e da pesca lidica, bem como do exercicio da apanha e da

pesca apeada e alteracao das modalidades de pesca; -------======s=m=msmmmmmmmmmm oo

e) Acompanhar os dossiers europeus no ambito da Politica Comum de Pescas, incluindo a
monitorizacdo da utilizacdo das quotas e participar nos grupos regionais, designadamente

Grupo das Aguas Ocidentais SUlj ==-=-=-=========smmmmsmmme e

f) Analisar medidas de gestdo ambiental, reducdo de capturas acessorias de espécies
indesejaveis, melhoria da seletividade e outras que visem melhor gestao e conservacao dos

recursos @XPlorados; ==========rmmr=mmm e oo oo oo s

g) Preparar propostas de regulamentacao da atividade de pesca na perspetiva da gestao
sustentavel dos recursos, acompanhar a discussao das mesmas com os diferentes agentes do

setor e acompanhar a sua implementagao; =-----=--=======s=msmmsmmrre oo

h) Acompanhar os processos de gestao partilhada no setor das pescas, nomeadamente através de

processos de Cogestao ou de Comissdes de Acompanhamento por pescaria. ------==-========-=---

As atividades sao realizadas de acordo com orientacdes superiores e normas internas, de modo a

assegurar a correta realizacao e funcionamento das atividades da Divisao. ---=-======-=--===z-czoroome

------ 1.2 Habilitacdo académica exigida: Licenciatura. Sera dada preferéncia em sede de

avaliacao curricular a licenciaturas nas areas da Biologia e areas afins ---------=---=-n-nememenenennne

------ 1.3 Face a urgéncia do presente procedimento concursal e atendendo a que o universo de
candidatos sera composto exclusivamente por trabalhadores com vinculo de emprego publico por
tempo indeterminado previamente constituido, nos termos do n.° 5 do art.® 36.° da Lei Geral do
Trabalho em Funcdes Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na
sua versao atualizada, e dos art.°s 17.° e 18.° da Portaria n.® 233/2022, 09 de setembro, doravante
Portaria, o método de selecdo obrigatorio sera unicamente a prova de conhecimentos ou a
avaliacao curricular, consoante os casos previstos, respetivamente, no n.° 1 ou n.° 2 do artigo 36.°

da LTFP, sendo usado como método facultativo a Entrevista de Avaliacdo de Competéncias. -----

2- METODOS DE SELECAO
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------ 2.1.1. A prova de conhecimentos (PC) é destinada a avaliar os conhecimentos académicos

e/ou profissionais, bem como as competéncias técnicas dos candidatos. ---=------====-=-s=msomennonon

------ 2.1.2. A prova de conhecimentos revestira a forma escrita, individual, de realizacao
coletiva, de natureza tedrico-pratica, efetuada em suporte papel, numa so fase, e sera constituida
por um conjunto de respostas de escolha multipla direcionado a conhecimentos de legislacao geral
da administracdo publica e da organizacdo da DGRM e um conjunto de respostas de escolha
multipla relacionadas com o contetdo funcional do posto de trabalho a concurso, com a duragao

maxima de 90 minutos pontuavel de 0 (zero) a 20 (vinte) valores, com expressao até as centésimas.

------ 2.1.3. Deliberou-se ainda que a prova sera realizada com consulta, contudo, nao é
autorizada a utilizacdo de telemoveis, computadores portateis ou qualquer outro aparelho

eletronico ou COmMpPULOrizado. -------=-=-=-=xmmm e oo oo

------ 2.1.4. Foi igualmente deliberado que a prova de conhecimentos incidira sobre as seguintes

tematicas e legislacan, em Vigor: -----------mmmmmmmmm o oo
Legislagao Geral
e Despacho n.° 4709/2026; ---=--=--=nmsmmmm e o oo o e e
e Lein.? 35/2014, de 20 de junho; -------==-mmmmmmmmm e e s
Legislacao Especifica
Regulamenta¢dao Comunitaria
e Regulamento (UE) 1380/2013, de 11 de dezembro, na atual redacao (PCP); -----------==-=-----
e Regulamento (UE) 2019/1241 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de junho, na
redacao atual (Medidas técnicas destinadas a conservacao dos recursos haliéuticos e a
protecao dos ecossistemas marinhos); ----=--======s==msmmsmmsmmmm o

e Regulamento (UE) 2026/249, de 26 de janeiro (que fixa, para 2026, 2027 e 2028, as
possibilidades de pesca em relacao a determinadas unidades populacionais de peixe,

aplicaveis nas aguas da Unido, para os navios de pesca da Uniao...); -=-===-==-=-=-===znznn---
Regulamentacao Nacional
e Decreto-Lei n.° 73/2020, de 23 de setembro (Regime juridico da atividade da pesca
Profissional); ========«nmmmmmmm oo e

e Portaria n.° 218/2023, de 19 de julho, (Regulamenta a pesca com arte de cerco); ------------
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e Portaria n.° 198/2023, de 11 de julho, (Regulamenta a pesca com arte de arrasto); ----------
e Portaria n.° 199/2023, de 11 de julho, (Regulamenta a pesca por draga); --------=-=======-=---
e Portaria n.° 227/2023, de 21 de julho, (Regulamenta a pesca com redes de emalhar); -------
e Portaria n. 219/2023, de 19 de julho, (Regulamenta a pesca a linha); -------===========msaunu---
e Portaria n.° 217/2023, de 19 de julho, (Regulamenta a pesca por armadilha); -------=----------

e Portaria n.° 411/2023, 5 de dezembro, (Regulamenta a pesca por arte envolvente-

ArTASTANTE); === === mm e oo e e e e e e e e e e e

e Portaria n.° 229/2023, de 24 de julho, (Regulamenta a apanha de animais marinhos e pesca

e Portaria n® 391/2023, de 23 de novembro (Regulamenta a apanha de algas); ----------===-----

e Portaria n.° 237/2022, de 14 de setembro, na atual redacao, e Despacho n° 27/DG/2026, de
8 de abril (Medidas de gestao, da pesca de espadarte com palangre de superficie no Oceano
ALLANEICO) ) ~- - mmmmm oo

e Portaria n.° 106/2026/1, de 5 de marco, e Despacho n° 26/DG/2026, de 8 de abril (Medidas

de gestao da quota de sarda); ---------=-mmmm e
e Portaria n.° 4/2019 de 3 de janeiro, (Medidas de gestao para a raia curva); --------===--==-----

e Portaria n.° 251/2010, de 4 de maio, na atual redacao, (Medidas técnicas para a pesca de

sardinha com a arte de cerco na costa continental portuguesa); ---=--==-===========nzammameamraan

e Portaria n° 255/2022, de 26 de outubro (Fixa tamanhos minimos de referéncia de

CONSEIVAGAD); === === === oo e e oo e o e e e e e e oo

e Portaria n° 372/2024/1, de 31 de dezembro (determina a interdicao de atividade de certas

espécies com todas as artes de pesca); ------=--=-=smsmrmmnmn

Pesca Ludica

e Portaria n.° 14/2014, de 23 de janeiro - Estabelece o regime do exercicio da pesca ludica e

o valor das taxas de licenciamento; ==-=-=======smmmmmmmmmm e
e Decreto-Lei n.° 101/2013, de 25 de julho - Altera e repUblica o Decreto-Lei n.° 246/2000,

que define o quadro legal do exercicio da pesca lidica. ------=---==-rmsmmmmmmmr e
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Acordo Bilateral Portugal Espanha
e Decreto-Lei n.° 8/2013, de 9 de maio - Acordo entre a Republica Portuguesa e o Reino de
Espanha para o Exercicio da Atividade da Frota de Pesca Artesanal das Canarias e da
MaAdEIra; --- == oo e e e

e Decreto n.° 23/2021, de 22 de novembro - Acordo entre a Republica Portuguesa e o Reino
de Espanha sobre as Condicdes de Exercicio das Frotas Portuguesa e Espanhola nas aguas

de ambOs 0S PAISES. ==-======n=mmmmmm o oo

DGRM - Pesca Profissional ---=====s====mmmsmmmmm oo oo oo

https://www.dgrm.pt/web/guest/pesca-local-e-costeira

DGRM - Pesca LUAiCa ----=-==n-mmmmm oo oo e

https://www.dgrm.pt/web/guest/coluna-3

------ 2.2.1. A avaliacao curricular (AC), incidira especialmente sobre as fungées que os candidatos
tém desempenhado, visando analisar a sua qualificagcao, designadamente a habilitagcao académica,
percurso profissional, relevancia da experiéncia adquirida e da formacao realizada e tipo de
funcbes exercidas, de acordo com as exigéncias da funcao, sendo considerados e ponderados os
elementos de maior relevancia para o posto de trabalho a ocupar, designadamente os seguintes

fAtOrES: - oo e s
a) - Habilitacdo académica (HA) - sera ponderada a habilitacéo literaria detida pelo candidato;

b) - Formacé&o profissional (FP) - sera considerada a formacao profissional respeitante as areas
de formacdo e aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e as

competéncias necessarias ao posto de trabalho a preencher;--------==--=-z=-zmcoromramoanne

c) - Experiéncia profissional (EP) - sera tido em conta o grau de adequagao entre as fungoes
ja exercidas e a atividade caraterizadora do posto de trabalho a ocupar, dependendo do

maior ou menor contato organico-funcional com as referidas areas; ------=-=---=-=--=--=-----

d)-Avaliacdo de desempenho (AD) - sera ponderada a avaliacao relativa ao Gltimo periodo,
nao superior a trés anos, em que o candidato cumpriu ou executou a atribuicao,
competéncia ou atividade idéntica as do posto de trabalho a ocupar, ou caso nao tenha

sido concluida, a Ultima avaliacao atribuida nos termos da Lei do SIADAP, -----------=-=-----
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------ 2.2.2 A classificacao final pela aplicacao da AC sera expressa de 0 a 20 valores, com
arredondamento as centésimas, pela expressao da avaliagdo que resultar da aplicacao da seguinte

FOMMIULA. === oo

------ 2.2.4. Habilitagdao Académica (HA) - Considerando a natureza do procedimento concursal,

0 juri determinou a seguinte escala: --=----=--====mmrm o m e

LI CENCIALUrA == === m = e o e e 16 valores
MeStrado--- == mm e e +2 valores
DOULOrAMENETO === == m e m oo m e e e e e e e o e +2 valores

------ 2.2.5. A atribuicdo de 16 valores a classificacao base constitui uma valoracao que o JUri
entendeu ser justa e equilibrada, sobretudo porque permite, com a adicao da majoracao atras

referidas (até 4 valores) distinguir habilitaces académicas de grau mais elevado. -----=-=--=------

------ 2.2.6. Formacao Profissional (FP) - Neste fator serao ponderadas as acoes de formacao e

aperfeicoamento profissional, relacionadas com a area funcional colocada a concurso. -----------

------ 2.2.7. Na FP sera atribuida uma valorizagdo minima de dez valores, correspondente a

formacao adquirida no exercicio das fuNCOES. -----=====m=m oo

------ 2.2.8. Esta pontuacao sera completada, até um maximo de vinte valores, tendo em conta a
comprovada realizacao de agbes de formacdo especificas e relevantes nas areas a concurso,

conforme a soma da sua duracao, ficando estabelecida a seguinte escala: --------=-=======s=msumuen

Formacgao inicial minima -=-----==-=semmmmmmm o 10 valores
durag@o total até 35 horas----=---===x==rmmmermen oo + 2 valor
duracdo total 36 @ 140 horas ------=--==x=xmrmmmm e e + 4 valores
duracdo total 141 @ 700 horas --============mmmmm e e + 6 valores
duracao total superior @ 700 horas =-------======smrmmmrm oo oo + 10 valores
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------ 2.2.9. Experiéncia Profissional (EP) - sera considerado como tempo de experiéncia
profissional o correspondente ao desenvolvimento de atividades inerentes ao posto de trabalho
em causa, que se encontre devidamente comprovado pelos servicos onde o candidato

EXErceU/exerce fUnNGOES. ==========mmmmrmme oo oo oo oo o oo oo oo

------ 2.2.10. Para a quantificacao da Experiéncia Profissional (EP) sdo considerados os parametros

e as ponderacdes que integram a seguinte formula: -------=-========msmmmmmmmrnr e

EP = (ax 0,65) + (b x 0,35)

------ b - Nimero de meses em atividades profissionais relevantes para o concurso de entre as
funcdes descritas no contetdo funcional do posto de trabalho, desempenhadas pelo candidato e

constantes no respetivo do curriculum Vitae.-=--===========smmsmmmmmmr oo

Até 3 anos - 9 valores + 0,25 valores por cada 3 meses completos.

Superior a 3 anos até 18 anos - 12 valores + 0,10 valores por cada 3 meses completos.

Superior a 18 anos - 20 Valores.

------ 2.2.12. A avaliacao final da EP resulta da média ponderada dos dois parametros de acordo

com as percentagens acima indicadas. ---==============msomsmomm oo

------ 2.2.13. Avaliacdo de Desempenho (AD) - Foi deliberado que este fator sera obtido através
da média aritmética simples da expressdo quantitativa da avaliacao de desempenho dos trés

ultimos anos, através da aplicacao da seguinte formula: ----------======serosmsmmmoccann oo

AD = [(1.°A +2.°A + 3.°A) / 3] / 5 x 20

------ 2.2.14. No caso de o candidato nao ter avaliacao de desempenho referente a um dos
periodos em causa, por motivo nao imputavel ao préprio, é considerado como classificacao para

esse periodo o valor obtido através da média das avaliacoes relativas aos outros dois periodos. --
.
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------ 2.2.15. No caso de o candidato nao ter avaliacao de desempenho referente a dois ou todos
os periodos em causa, por motivo nao imputavel ao proprio, é atribuido ao pardmetro Avaliacao

de Desempenho (AD) a nota final de 10 valores. -=------=-=-mmmmmm oo

------ 2.3.1. A entrevista de avaliagdo de competéncias, visa obter informacbes sobre
comportamentos profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas

essenciais para 0 exercicio da funGA0. === == === -smm s

------ 2.3.2. O método permitird uma analise estruturada da experiéncia, qualificacdes e
motivacOes profissionais, através de descrices comportamentais ocorridas em situacdes reais e

vivenciadas pelo candidato. ===-=====mmmmmmmm e

------ 2.3.3. A preparacao e aplicacdao do método sera dirigida por técnicos da DSRN e técnicos de
gestao de recursos humanos, com formacao adequada para o efeito ou por outros técnicos desde

que previamente formados para a utilizagao deste método. ---------=--=mrmmmrmmmm s

------ 2.3.4. A entrevista de avaliacao de competéncias tera a duracdo de 30 minutos e basear-se-
a num guido de entrevista composto por um conjunto de questdes diretamente relacionadas com
o perfil de 4 competéncias definidas nos termos do Referencial de Competéncias para a
Administracao Pulblica (ReCAP) e associadas ao posto de trabalho objeto do presente

FECIULAMENTO, @ VI - -mnmnmrm o oo o oo o oo oo o o o o oo oo oo
> Orientacao para 0 Servigo pUbliCO; =-=-==-==mmmrmmmm oo
> Orientacao para 0S resultados; === ===x=xnsmrm e o
> Andlise critica e resoluc@o de problemas; ----=-===x===x=zsmmmmmmmem oo
> COMUMICAGA0. === === m = m oo o e e e oo s

------ 2.3.5. Cada competéncia é composta por trés componentes que correspondem as suas
dimensdes estruturantes, contribuindo para a definicdo, compreensdao e aplicacdo da

COMPEEENCIA. === === oo e e oo

------ 2.3.6. A cada componente das 4 competéncias escolhidas, estao associados comportamentos

que visam avaliar o seu nivel de demonstracao. (conforme anexo | a presente ata) =------=---------
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------ 2.3.7. Para o posto de trabalho em causa, serdo avaliados 4 niveis de exigéncia
comportamental adequados ao exercicio das fungdes a concurso para cada um dos componentes

que constituem cada uma das 4 competéncias em analise pontuados de acordo com a seguinte

Lot L. HE
Nivel de Exigéncia Mencdo qualitativa Classificagao
Nao demostra - 4 valores
Nivel 1 Nivel minimo 8 valores
Nivel 2 Nivel adequado 12 valores
Nivel 3 Nivel acima do esperado 16 valores
Nivel 4 Nivel de referéncia 20 valores

------ 2.3.8. 0O valor de cada competéncia resulta da média aritmética simples do resultado dos 3

componentes que @ CONSEITUEM, == == === mmmmm e oo e oo oo oo oo oo

Competéncia (C) = (Componente1+Componente2+Componente3) / 3

------ 2.3.9. O valor final da EAC resulta da média aritmética simples dos valores atribuidos a cada

uma das 4 COMPELENCIAS. =----=-=nn=mmmmmmm e e oo e oo

EAC = (C1+C2+C3+C4) / 4

3- ORDENAGAO FINAL (OF)

------ 3.1. A Ordenacéo Final (OF) dos candidatos pela aplicacao de todos os métodos de selecao,
expressa de 0 a 20 valores, com arredondamento as centésimas, é efetuada de acordo com a

SEQUINEE fOrMULA: == == - m e e oo e o oo e e e

------ 3.2. No caso dos candidatos que tenham sido sujeitos ao método - Prova de Conhecimentos:

OF =PCx 0,7 + EACXx 0,3
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------ 3.4. Considerarem-se excluidos do procedimento, os candidatos que tenham obtido num dos

métodos de selecao pontuacao inferior a 9,5 valores, =---=-==-===xmsmmmmmmmm e

------ 3.5. Nao havendo mais assuntos a tratar, foram encerrados os trabalhos sendo lavrada a

presente ata que vai ser assinada por todos os membros do Juri, presentes na reuniao, ------------

A Presidente do Juri

008 Wne Los P (O tdlondle,

Vogal
v M
Vogal
AN \/ { t aq AL ( \
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ANEXO | - COMPETENCIAS

Orientacgéo para o Servigo Publico

Componentes da competéncia

Nivel e
Exigencia Etica e valores Compromisso Conduta pessoal
Comportamentos

0 Nao demonstra Nao demonstra Nao demonstra

1 Atua em conformidade com os Identifica as praticas alinhadas Mostra-se atento e respeitador do
principios éticos da AP e com as com o interesse publico e atua em | outro no exercicio da sua
normas e procedimentos definidos | conformidade. atividade, garantindo o interesse
para o exercicio da sua atividade. publico.

2 Verifica o cumprimento dos Atua de forma alinhada com o Esclarece os problemas, as
principios éticos da AP no interesse publico, sinalizando expectativas e necessidades do
exercicio da sua atividade, em situagoes de nao conformidade. outro, nos termos e no limite da
defesa do interesse publico. Lei.

3 Previne situagdes contrarias ou de | Prioriza o interesse plblico em Atua com prontidao e
ameaga ao cumprimento dos prin- | toda a sua agao, no respeito pelos | disponibilidade na resposta as
cipios éticos da AP, no exercicio direitos e interesses legalmente necessidades do outro, garantindo
da sua atividade. protegidos dos cidadaos e das o interesse publico.

entidades.

4 Serve de exemplo e encoraja os Garante o compromisso com o Serve de exemplo e encoraja 0s
outros para o cumprimento de interesse plblico nas suas agdes e | outros a adotar uma conduta que
padroes elevados de conduta na coordenacao das atividades dos | responda as expectativas do
ética. outros. servigo publico.

Orientacgdo para os Resultados
Nivel e Componentes da competéncia
EXEEieH Foco nos resultados Otimizagdo dos recursos Qualidade
Comportamentos

0 Nao demonstra Nao demonstra Nao demonstra
Atua centrado/a nos objetivos Utiliza os recursos de trabalho Identifica e cumpre os padrdes de

1 definidos para alcancar disponiveis de forma sustentavel. qualidade estabelecidos, tendo
resultados. em vista os resultados a alcancar.
Identifica e chama a atengdo para | Identifica e utiliza, de forma Monitoriza a sua atividade,

2 aspetos que afetem a eficiente e justificada, os recursos | identificando erros e garantindo
produtividade e a consecugao dos | necessarios para concluir tarefas e | os padrdes de qualidade do
resultados. projetos. servico prestado.

Ultrapassa obstaculos e dificulda- | Propde iniciativas de otimizagéo Apresenta contributos para a pre-

3 des na persecucao dos objetivos, de utilizagao de recursos entre vencao e correcao de falhas e
de forma a alcancgar os resultados | pessoas e equipas. para a melhoria de processos e
previstos. procedimentos.

Monitoriza a sua produtividade e a | Avalia as necessidades de recursos | Estabelece e controla os padroes

4 daqueles que supervisiona ou e gere o que pode ser partilhado, de qualidade a garantir nos

coordena, propondo os ajustes
necessarios.

reduzido ou eliminado.

resultados a apresentar por si e
pelos outros.
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DGRM

Procedimento concursal comum com vista ao preenchimento de 1 (um) posto de
trabalho para a carreira de técnico superior previsto e ndo preenchido no mapa de
pessoal da DGRM para exercicio de fungdes na Divisdo de Recursos Internos (DRI) da

Direcéo de Servigos de Recursos Naturais (DSRN).

Comunicagdo
Nivel e Componentes da competéncia
Exigéncia Clareza Adaptacéo Compreenséio
Comportamentos
0 Nao demonstra Nao demonstra Nao demonstra
Transmite informagao simples de Escuta ativamente os Comunica de modo a facilitar a
1 forma clara. interlocutores, mostrando atencao | compreensao da sua mensagem.
e interesse pela mensagem que
transmitem.
Transmite informagao de forma Adapta o conteldo e o formato da | Explica a informagao de forma
2 estruturada, apresentando mensagem aos interlocutores e ao | facil de compreender.
argumentos coerentes. contexto.
Explica com fluéncia e precisao Ajusta a linguagem e a mensagem | Assegura-se de que a sua
3 ideias, opinides e contetdos com- | para apelar as motivacoes e mensagem foi compreendida,
plexos. objetivos dos interlocutores. pedindo e reagindo ao feedback
dado pelos interlocutores.
Comunica os objetivos e as Transmite, eficazmente, Promove ativamente a difusao de
decisdes da gestdao de modo claro, | mensagens a audiéncias informacgao relevante para o
4 para alinhar o desempenho nas alargadas, adaptando o contetdo, | esclarecimento de todos os
equipas que coordena. o formato e o canal de interlocutores e audiéncias alvo.
comunicagao aos destinatarios.
Anadlise critica e resolugdo de problemas
5 Componentes da competéncia
Nivel e __ _ P P _
Exigéncia | Recolha e analise de informacéao Interpretacdo e compreensédo Resolugdo de problemas
Comportamentos
0 Nao demonstra Néo demonstra Nao demonstra
Procura informagao adicional para | Retira conclusdes logicas da Utiliza diferentes fontes de
clarificar assuntos vagos ou informagao de que dispde. informagao, incluindo colegas e
1 confusos e prevenir problemas e chefias, no sentido de encontrar
falhas. solugoes eficazes para os
problemas.
Integra informagao de diferentes Relaciona informagdes de varias Apresenta solugdes viaveis que
tipos e consulta outras fontes fontes para criar uma vao ao encontro das exigéncias
2 sempre que necessario, tendo em | compreensdo mais abrangente das situagoes.
vista uma resposta eficaz e sobre os assuntos.
atempada as ocorréncias criticas.
Orienta a equipa na procura ativa | |dentifica situagGes criticas e Explora solugdes adotadas por
de informagao aprofundada sobre | respetivas componentes, parceiros estratégicos ou
as situacdes ou assuntos, visando produzindo conclusdes logicas e organizacgoes congéneres, de
3 a prevengao de ocorréncias fundamentadas, que consideram modo a construir alternativas
criticas. as relagoes de causa e efeito fundamentadas para a resolugao
entre as variaveis. de problemas atuais e prevengao
de futuros.
Avalia riscos e oportunidades, Estabelece relagoes entre Concebe e implementa solugées
antecipando focos de tensdo e de | variaveis complexas, necessarias a resolugao de
oposi¢ao a implementagao de apresentando conclusoes de nivel problemas promovendo a
4 novas solugoes. sistémico com incidéncia em respetiva testagem, tendo em

processos globais.

conta a avaliagao do seu impacto.
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